
マンション管理計画認定制度 相談ダイヤルを開設中 

 

高経年マンションが急増し、建物の老朽化や管理組合の担い手不足が懸念される

中、マンションの管理の適正化の推進に関する法律（マンション管理適正化法）が令

和 2年 6月に改正・公布され、マンション管理適正化推進計画が作成された地方公

共団体(※1)の区域内において、一定の要件を満たすマンションの管理計画を認定す

る制度が始まりました。これにより、認定を受けたマンションが市場で評価されるな

ど、管理の適正化が推進されることが期待されます。 

一般社団法人日本マンション管理士会連合会(※2)（以下「日管連」という。）では、こ

の取組みを後押しするため、マンション管理計画認定制度相談ダイヤルを 4月 18日

（月）から開設(※2)しています。 

電話相談では、マンション管理計画認定制度をはじめ、マンション管理適正化法に関

する幅広いご質問・ご相談について、マンション管理の専門的知識を有するマンショ

ン管理士が回答します。 

 

※1:管理計画認定制度は、マンション管理適正化推進計画を作成した市区（町村は

原則都道府県）の区域で実施されます。 

※2:本事業は、国土交通省の「マンション管理適正化・再生推進事業」を活用して実

施しています。 

マンション管理計画認定制度相談ダイヤル 

電話番号：03-5801-0858 

受付時間 ：月曜から金曜 午前 10時～午後 5時（祝日、年末年始を除く） 

相談内容 ：マンション管理計画認定制度はじめ改正マンション適正化法全般 

相談対象者：マンション管理組合の役員・組合員、マンション購入予定者、 

      管理会社、マンション分譲会社ほか （制限はありません） 

電話対応者：原則として相談者の地元の都道府県マンション管理士会の相談員 

      ※講習受講等の要件を満たすマンション管理士が対応します。 

       一部の地域では、全国 8ブロックの拠点マンション管理士会の 

       相談員が対応します。簡易な相談には日管連事務局が対応します。 

 

マンション管理計画認定制度相談ダイヤルについて 

https://www.nikkanren.org/wp-content/uploads/2022/04/consultation.pdf

